
	

	

令和２年４月	

お客さま各位	

日本海信用金庫	

	
新型コロナウイルス「緊急事態宣言」発令に伴う当金庫	

	
の営業体制ならびに感染拡大防止の対応について	

	
平素より日本海信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。	

当金庫では、新型コロナウイルス感染予防のため、下記の対応を実施しております。	

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、お客さまならびに職員の健康と安全を考慮

したものでございます。何卒ご理解、ご協力をいただきますようお願い申し上げます。	

	

・職員はマスクを着用させていただいております。	

・窓口カウンターへアクリル板を設置しております。	

・店内では換気を徹底し、感染防止に努めております。	

・店舗内の新聞、雑誌等は、当面の間、撤去いたします。	

・営業担当者による外訪活動は、感染防止の観点から自粛させていただいてお	

ります。なお、訪問させていただく必要がある場合には、電話等によりあら	

かじめご了承をいただいたうえで訪問いたします。	

※感染拡大により、売上減少など事業活動に影響を受けたお客様への各種ご相	 	

談につきましては、ご遠慮なくお申し出ください。きめ細かい対応に努めて	 	

おります。	

	

≪お願い≫	

残高照会、お振り込み、普通預金口座の入出金等は、ＡＴＭやインターネットバンキン

グ等によりお手続きができますので、ご利用をいただきますようお願いいたします。	

また、お客さまにおかれましても、店頭備え付けの手指消毒液のご利用、お持ちの方は

極力マスクを着用していただく等のご協力、お待ちいただく際に他のお客さまとの間隔を

お取りいただく等のご配慮をお願いいたします。	

	

◎当金庫の営業体制は、今後の感染拡大の状況により適宜見直しする可能性	

がございます。変更内容は随時ホームページ等でお知らせいたします。	

	

以上	


